Казахский национальный университет им. аль-Фараби Высшая школа Экономики и бизнеса
Кафедра Финансы и учет










ПРОГРАММА И
	МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ
ПО ПРОВЕДЕНИЮ ИТОГОВОГО ЭКЗАМЕНА ПО ДИСЦИПЛИНЕ


PFF5302 Потребительсеие финансы и финансовые технологии

	(наименование учебной дисциплины по учебному плану)

	(шифр дисциплины по учебному плану)

	докторантура 1 курса научно-педагогического направления
«7М04127 - Финансы»

	(шифр и наименование образовательной программы в рамках которой(ых) дисциплина реализуется)

























Алматы 2025 г.


	Ермекова Ж.Ж.  к.э.н., кафедры «Финансы и учет»

	Составитель:		

	(Ф.И.О., ученая степень, ученое звание, должность)
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Введение

По результатам обучения за 15 недель в конце проводится итоговый экзамен в форме устного экзамена. Процесс сдачи устного экзамена магистрантом предполагает автоматическое создание экзаменационного билета, на который магистранту необходимо ответить устно экзаменационной комиссии. При проведении устного экзамена обязательно осуществляется видеозапись.
Экзамен -в форме устного экзамена.
Формат экзамена – оффлайн.
Билеты генерируются автоматически
Количество вопросов в билетах – 3 (1 вопрос – 30 баллов, 2 вопрос – 30 баллов, 3 вопрос – 40 баллов).
Высший балл – 100
Длительность по времени - время на подготовку – 5-10 минут, на ответ на все вопросы билета - 15-20 минут.
Расписание экзаменов - согласно расписанию в системе универ.
Контроль проведения экзамена. Преподаватель либо экзаменационная комиссия.
Экзаменуемый должен показать:
· документ, удостоверяющий личность (УДВ или паспорт. ЗАПРЕЩЕНО принимать экзамен по ID-карте);
· помещение, в котором он находится – в помещении не должно быть посторонних людей, дополнительных источников информации.
Темы, по которым будет составлены вопросы на устный экзамен:
1. Введение и обзор потребительских финансовых рынков
2. Ресурсы между потребителями и рынками работодателей
3. Ценные бумаги, обеспеченные потребительскими долгами
4. Ценообразование на основе риска в потребительском кредите: кредитные карты и регулирование
5. Финансовый коучинг поведенческая экономика
6. Рынок современных финансовых технологий (FinTech).
7. Сегменты рынка FinTech.
8. Одноранговое кредитование
9. Рынок криптовалют.
10. Современные технологии в страховании (InsurTech).
11. Регуляторные технологии (RegTech) и технологии надзора (SupTech).
12. Финтех: обзор и обсуждение биткойнов и платежных технологий
13. Рынок потребительского страхования
14. [bookmark: 14._SupTech-_и_RegTech-инициативы:_анали]SupTech- и RegTech-инициативы: анализ базовых характеристик и модельных
рисков
15. Предоставление потребительских кредитов и рынок кредитных карт

Для сдачи экзамена, в результате изучения курса магистранты должны быть способными:
· анализировать и оценивать процессы современных финансовых технологий;
· интерпретировать терминологию, применяемую в сфере современной финансовой технологии;
· формулировать	основные	положения	законодательных	актов	о	кредитной деятельности в РК;
· анализировать меры государственного регулирования финансово-кредитного процесса;
· использовать знания, полученные в области которое описывает информационные технологии, обеспечивающие более легкое, быстрое или эффективное выполнение регуляторных требований участниками финансовых рынков.

· [bookmark: -_оценивать_современное_состояние_рынка_]оценивать современное состояние рынка Казахстана; рассчитать эффективность финтехнолгии и определения размера модельных рисков.


Программные вопросы экзамена по дисциплине «Потребительские финансы и финансовые технологии»

1. Определения финансовых технологий.
2. Глобальные тенденции развития финтех рынка.
3. Ключевые элементы экосистемы финтех рынка.
4. Взаимодействие и противостояние традиционных финансовых институтов и финтех компаний.
5. Динамика объемов и сегментация рынка финансовых технологий.
6. Угрозы безопасности и проблемы регулирования.
7. Основные источники новых финансовых технологий.
8. Финтех стартапы, необанки, технологические компании.
9. Направления трансформации традиционной модели банковского бизнеса.
10. Сотрудничество финансовых и технологических компаний. Global Gintech Adoption Index.
11. Лидеры рынка: компании BigTech из группы GAFA (Google, Apple, Facebook и Amazon). Кейсы финтех компаний: Revolut, Alibaba Group, Apple Pay, Finastra
Классическая архитектуры фондовой биржи: торговая система, контроль риска и клиринг, расчет индексов, отчетная подсистема, мониторинг рынка.
12. Изменения архитектуры под воздействием финансовых технологий.
13. Основные торговые сервисы и типы технологий для торговли.
14. Состояние рынка финтех в РК и мире, сегментация рынков.
15. Большие данные и их использование в финансах.
16. Изменения способов организации системы финансовых трансакций (платежей) под влиянием финансовых технологий.
17. Рынок криптовалют: история, объем и динамика рынка, основные игроки, оценки перспектив распространения и использования, аргументы «за» и «против»
18. Регулирование финтех рынка: роль НБ и возможности саморегулирования.
19. Сравнительный анализ систем регулирования рынка финтех в развитых и развивающихся странах (страна по выбору: США, ЕС, Китай и др. и Казахстан).
20. Развитие финансовых технологий: от идеи до коммерциализации. На примере компании - разработчика финтех.
21. Традиционный банк и необанк: сравнительный анализ бизнес-моделей двух банков (банки выбрать самостоятельно).
22. Микрофинансовые организации, необанки, традиционные банки и другие организации на рынке кредитования: сравнительный анализ конкурентных преимуществ
23. Технологии распределенного реестра: надежды и разочарования.
24. Кибербезопасность – угрозы, риски и возможности их преодоления.
Драйверы информационной безопасности безопасности в финансовых технологиях: внешний и внутренний комплаенс, стандартизация, защита от взлома.
25 Нормативная база, стандарты и роль регулятора.
26 Рекомендации в области информационной безопасности организаций банковской системы.
27 Основные подходы к гармонизации профессиональных стандартов обеспечения информационной безопасности банковской и платежной индустрий

Рекомендуемая для подготовки к экзамену учебная литература:
1. Финансовые технологии в цифровой экономике: проблемы и перспективы развития в мире: Москва, 28 февраля 2019 г. - Электронные текстовые данные. - М.: Изд-во РУДН, 2019.
- 182 с.: ил. - ISBN 978-5-209- 09412-8. Ссылка на документ: http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=481419&idb=0

2. Вдовин В.М. Информационные технологии в финансово-банковской сфере [Электронный ресурс] / В.М. Вдовин, Л.Е. Суркова - М.: Дашков и К, 2018. - 304 с. - ISBN 978- 5-394-01213-6. - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/450752
3. Чишти С. Финтех. Путеводитель по новейшим финансовым технологиям [Электронный ресурс]: Практическое пособие / С. Чишти, Я. Берберис - М.: Альпина Паблишер, 2017. - 343 с. - ISBN 978-5-9614-6111-4. - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/1003177 Интернет ресурсы
4. С. Чишти, Я. Барберис Чишти, С. Финтех: Путеводитель по новейшим финансовым технологиям: Москва: Альпина Паблишер, 2017 https://e.lanbook.com/book/100962
5. Karen G. Mills Fintech, Small Business & the American Dream. (Финтех, малый бизнес и американская мечта) URL: https://karengmills.com/fintech-small-business-theamerican-dream/
6. Peter Goldfinch A Global Guide to FinTech and Future Payment Trends. ISBN13: 978- 1138394469
7. Башир И. - Блокчейн: архитектура, криптовалюты, инструменты разработки, смарт- контракты - Издательство "ДМК Пресс" - 2019 - 538с. - ISBN: 978-5-97060-624-7 - Текст электронный // ЭБС ЛАНЬ - URL: https://e.lanbook.com/book/123701

1. http://elibrary.kaznu.kz/ru
2. www.akorda.kz;
3. www.nationalbank.kz;
4. www.minfin.kz;
5. www.minplan.kz;
6. www.stat.kz


ПОЛИТИКА ОЦЕНИВАНИЯ
МАГ/ИСТРАТУРА СТАНДАРТНЫЙ ЭКЗАМЕН: УСТНО \ ОФФЛАЙН

	Критерий/ балл
		Дескрипторы	

	
	Отлично
	Хорошо
	Удовлетворительно
	Неудовлетворительно

	
	90–100% (27-30
баллов)
	70–89% (21-26 баллов)
	50–69% (15-20
баллов)
	25–49% (8-14 баллов)
	0–24% (0-7
баллов)

	

Знание и понимание

теории и концепции

курса
	Оценка «отлично» выставляется за ответ, который содержит исчерпывающее раскрытие вопроса, развернутую аргументацию каждого вывода иутверждения, построен	логично
и последовательно, подкреплен примерами из разработанных тем аудиторных занятий.
	Оценка «хорошо» выставляется за ответ, который	содержит полное, но		не исчерпывающее освещение вопроса, сокращенную аргументацию основных положений, допускает нарушение логики и последовательности изложения материала. В ответе допускаются стилистические ошибки, неточное употребление терминов.
	Оценка
«удовлетворительно» выставляется за ответ, который содержит неполное поверхностно аргументирует основные положения, в изложении допускает композиционные диспропорции,
нарушения	логики	и последовательности изложения материала, не иллюстрирует теоретические положения примерами из
разработанных
	Неправильное освещение поставленных вопросов, ошибочная аргументация, фактические и речевые ошибки, допущение неверного заключения.
	Незнание основных понятий, теорий Нарушение Правил проведения итогового контроля.

	Применение избранной методики и технологии к конкретным практическим заданиям
	Полное выполнение учебного	задания, развернутый, аргументированный ответ на поставленный вопрос с последующим решением практических задач курса;
	Частичное выполнение учебного задания, неполный, местами аргументированный ответ на поставленный вопрос с неполным решением практических задач курса; неграмотное использование норм научного языка по курсу;
	Материал излагается фрагментарно, с нарушением логической последовательности, допущены фактические и смысловые неточности, теоретические знания курса использованы поверхностно.
	Нерациональный метод решения задания или недостаточно продуманный план ответа; неумение решать задания, выполнять задания в общем виде; допущение ошибок и недочетов,
превосходящее
	Неумение применять
знания, алгоритмы для решения заданий; неумение делать выводы
и обобщения. Нарушение Правил проведения итогового контроля.




	

Критерий/ балл
	Дескрипторы

	
	Отлично
	Хорошо
	Удовлетворительно
	Неудовлетворительно

	
	90–100% (36-40
	70–89% (35-28
	50–69% (27-20
	25–49% (19-10
	0–24% (0-9

	Оценивание и анализ применимости выбранной методики к предложенному практическому заданию, обоснование полученного результата
	Последовательное, логичное и правильное обоснование научных положений		и примененной методики и технологии, грамотность, соблюдение	норм
научного		 языка, допускаются 1-2 неточности			в изложении материала, которые не влияют на верные	в	целом выводы (+визуализация результатов обоснования посредством графических данных).
	Допускаются 3-4 неточности
в использовании понятийного материала, незначительные погрешности
в обобщениях и выводах, которые не влияют	на
хороший общий уровень выполнения задания.
	Выводы по применимости обоснованных научных положений неконкретны и неубедительны, имеются стилистические и грамматические ошибки, а также неточности в обработке результатов практического решения
	Задание выполнено с грубейшими ошибками, ответы на вопросы неполные, понятийный материал и аргументация использованы слабо.
	Задание не выполнено, отсутствуют ответы на поставленные вопросы, материалы и инструменты анализа не использованы. Нарушение Правил проведения итогового контроля.




Экзаменационные билеты состоят из 3 вопросов. Для правильно выполненных заданий максимально-100 баллов, из них на первый вопрос – 30 баллов, на второй вопрос-30 баллов,  на  третий  вопрос - 40  баллов.


